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ENCHEN 

Shanghai Qfaopusl Smart Scl-Tech Development Co., Ltd.
Адреса: Кімната 103, 3-й корпус, №320, вулиця Дунлан, район Мінхан, Шанхай, Китай

Крок 3. Кріплення гачка

1. Сумістіть отвір на ручці з гачком і вставте його.
2. Закріпіть гачок на стіні.

ЗАРЯДЖАННЯ ПРИЛАДУ

1. Перед заряджанням обов’язково вимкніть пилосос.
2. Якщо заряд низький – червоний індикатор почне блимати, нагадуючи про 

необхідність заряджання.
3. Під’єднайте кабель живлення до пилососа й адаптера, а потім увімкніть адаптер у 

розетку (100–240 В, 50/60 Гц).
4. Під час заряджання червоний індикатор світиться постійно. Повна зарядка займає

приблизно 4 години.
5. Коли пилосос повністю заряджено – загоряється білий індикатор.

ВИКОРИСТАННЯ ПИЛОСОСА

Крок 1. 
Натисніть і утримуйте кнопку живлення протягом 3 секунд.
*За замовчуванням вмикається Eco-режим.

Крок 2. 
Коротке натискання кнопки живлення перемикає режими Turbo ↔ Eco.
*У режимі Turbo пилосос працює до 15 хвилин, у режимі Eco – до 30 хвилин.

Крок 3. 

Щоб вимкнути пилосос, коротко натисніть кнопку живлення.
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ENCHEN

Вертикальний пилосос

VЗ Plus 
ІНСТРУКЦІЯ З 

ЕКСПЛУАТАЦІЇ

*З міркувань безпеки під час транспортування батарея продукту
знаходиться у стані низького заряду.

Перед першим використанням повністю зарядіть пристрій!

ОЧИЩЕННЯ ТА ДОГЛЯД

1. Перед очищенням завжди вимикайте прилад.
2. Для очищення корпусу використовуйте суху тканину. Не розпилюйте воду і не 

застосовуйте агресивні засоби для очищення  (бензин, розчинник, спирт).
3. Якщо вода потрапила всередину пристрою  і виникла помилка – вимкніть пилосос і 

зверніться до сервісного центру.
4. Для  очищення компонентів приладу не використовуйте лужні чи кислотні засоби, 

промислові омивачі, оцтову кислоту або освіжувачі. Це може призвести до 
пошкодження пластику чи втрати кольору.

5. Якщо HEPA-фільтр пошкоджено чи зношено – замініть його перед використанням.
6. Не розбирайте і не ремонтуйте пилосос самостійно.

ТЕХНІЧНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ

Модель: V3 Plus
Тип: Ручний пилосос
Номінальна потужність: 120 Вт
Вхід адаптера: 100–240 В ~ 50/60 Гц 0.5A
Напруга живлення: 18 В
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ЗАХОДИ БЕЗПЕКИ

Будь ласка, уважно прочитайте наступні заходи безпеки та дотримуйтесь 
усіх рекомендацій для безпечного використання приладу.

@·:� 

УВАГА!
Не використовуйте цей прилад біля ванн, душових кабін, 
умивальників чи інших ємностей з водою.

Не відключайте пилосос, 
тягнучи його за кабель.

="'=' 
Не використовуйте прилад для вбирання 

води чи будь-якої іншої рідини.

Не використовуйте прилад для 
прибирання горючих предметів.

Не використовуйте прилад для збирання та 
очищення гострих предметів.

1. Цей прилад можуть використовувати діти від 8 років та особи зі зниженими 
фізичними, сенсорними чи розумовими здібностями, або ті, хто не має досвіду, лише 
під наглядом чи після інструктажу з безпечного використання. Діти не повинні 
гратися приладом. Очищення та технічне обслуговування без нагляду дорослих дітям 
заборонено. Якщо кабель живлення пошкоджено, його має замінити виробник, 
сервісний центр або кваліфікований спеціаліст.
2. Не зберігайте та не використовуйте пилосос на відкритому повітрі, у ванній 
кімнаті або в зоні біля басейну. Не використовуйте його на вологих поверхнях і не 
піддавайте впливу дощу, снігу чи вологи.
3. Не вставляйте сторонні предмети у вентиляційні отвори.
4. Не використовуйте пилосос із заблокованими отворами. Тримайте їх чистими від 
пилу, волосся та сміття, щоб забезпечити нормальний повітряний потік.
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ОЧИЩЕННЯ КОНТЕЙНЕРА ТА HEPA-ФІЛЬТРА

1. Натисніть кнопку для від’єднання
контейнера.

3. Висипте сміття у смітник.

ПРИМІТКА 

2.Вийміть блок HEPA-фільтра.

4. Розділіть захисну кришку та HEPA-
фільтр, промийте їх проточною водою.

1. Очищайте контейнер та HEPA після кожного використання.
2. Рекомендується замінювати HEPA раз на місяць.
3. Перед повторним встановленням переконайтеся, що всі елементи повністю 

висохли.
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ЗАХОДИ БЕЗПЕКИ

5. Уникайте контакту волосся, вільного одягу, пальців та інших частин тіла з отворами 
пилососа.

6. Не використовуйте пристрій для прибирання легкозаймистих чи вибухонебезпечних
рідин, таких як бензин, або в місцях, де можуть бути їх випаровування.

7. Не збирайте приладом предмети, що горять або тліють, такі як сигарети, сірники або 
гарячий попіл.

ПРИМІТКИ
1. Якщо прилад довго не використовується, заряджайте його хоча б раз на 6 

місяців.
2. У разі несправності, сильного удару, пошкодження чи потрапляння води -не 

використовуйте пилосос. Зверніться до сервісного центру ENCHEN для 
усуненя несправностей.

3. Не використовуйте прилад без встановленого контейнера для пилу та фільтра.
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УСУНЕННЯ НЕСПРАВНОСТЕЙ

Якщо під час використання цього виробу виявлено будь-які 
несправності, зверніться до таблиці нижче для самостійного усунення 
неполадок.

Можлива причина
а 

Розряджена батарея

 
Засмічено отвір всмоктування

 
Пилозбірник та фільтрувальний 

блок запилені/переповнені

Волосся намоталося на щітку

Трубка засмітилась

Засмічена трубка

 
Забруднені фільтри 

Зарядний пристрій неправильно 
підключено

 
Вимкнене джерело живлення

 
Проблема не зникла 

Рішення

Зарядіть прилад

Очистіть отвір

Очистіть пилозбірник та 
фільтрувальний блок

Очистіть роликову щітку

Ретельно очистіть трубку та 
перевірте її на  засмічення

Усуньте блокування

Ретельно очистіть фільтри

Перевірте кабель

Увімкніть вилку в розетку

Зверніться до сервісного центру

Проблема
 
Пилосос не 
працює 

 

Слабка 
потужність 
всмоктування

Незвичний шум 

Пилосос не 
заряджається 
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ОПИС ПРОДУКТУ

>--- Ручка 
Кнопка 

живлення

1-------HEPA-фільтр пилососа

p..,;-.,J-----Контейнер для пилу

'----  Кнопка від’єднання контейнера 
для пилу

.;г------ Телескопічна трубка

------Насадка для підлоги

qp 

Гачок для зберіганняНасадка 2-в-1 
(щілинна + щітка)
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ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН 

Назва продукту 

Дата покупки

Адреса клієнта

Дата/Місяць /Рік

Назва магазину

Гарантійний термін
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Це маркування вказує на те, що цей продукт не слід утилізувати разом із 
побутовими відходами в країнах ЄС.
Щоб запобігти можливій шкоді довкіллю або здоров’ю людини через 
неконтрольовану утилізацію, рекомендується переробляти пристрій 
відповідально, сприяючи сталому повторному використанню матеріалів.
Для утилізації пристрою скористайтеся системами повернення та збору 
відходів або зверніться до продавця, у якого було придбано товар. Вони 
зможуть забезпечити екологічно безпечну переробку пристрою.

МОНТАЖ  ПИЛОСОСА

Увага: 
Під час встановлення обов’язково вимкніть пилосос.

Крок 1. Монтаж насадки для підлоги

Вставте телескопічну з’єднувальну трубу у насадку для підлоги  та 
переконайтеся у надійному з’єднанні.
• Довжину трубки можна регулювати натисканням кнопки.

Крок 2. З’єднання з основним блоком

Вставте телескопічну з’єднувальну трубу у корпус пилососа та переконайтеся, що 
з’єднання надійне.

Ручка 

! Крок2

Телескопічна трубка

! Крок 2

Насадка для підлоги
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ГАРАНТІЯ
 

• Усі дефекти, пов’язані з якістю товарів, які продаються безпосередньо 
компанією ENCHEN або її авторизованими продавцями, покриваються 
розширеною гарантією, яка діє з дати покупки.

• Обмежена гарантія ENCHEN діє лише в країні покупки. Вона анулюється, 
якщо товар був вивезений за межі країни, де його придбали, або 
відправлений безпосередньо з авторизованої онлайн-покупки.

• Гарантія поширюється тільки на оригінальні продукти ENCHEN і не 
покриває: звичайний знос,пошкодження, спричинені неправильним 
використанням.

• Гарантія поширюється тільки на основний пристрій і не є передаваною. 
Будь-які додаткові аксесуари, що надаються безкоштовно, не підлягають 
гарантійному обслуговуванню.

• Якщо пристрій виходить з ладу за умови дотримання правил експлуатації, 
його буде замінено безкоштовно.

• Для подання гарантійної заявки звертайтесь до сервісної команди на 
платформі або в магазині, де було здійснено покупку.

УТИЛІЗАЦІЯ АКУМУЛЯТОРА
 

1. Перед утилізацією приладу витягніть з нього акумулятор.
2. Переконайтеся, що прилад вимкнено перед вийманням  акумулятора.
3. Утилізуйте акумулятор відповідно до правил безпечної утилізації.
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Роз’єм для заряджання
 Отвір для виходу повітря

МОНТАЖ ПИЛОСОСА




